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 گبرد؟ یانجام م یبه چه منظور یشگریرایو مشاوره در پ یرش مشتریپذ-1

 کند یجاب میروال کار ا -الف

 فات کار استیتشر یبرا -ب

 شود یمحسوب م یشگریرایاز اصول پ یکی -ج

 انجام کار یبرا یاز خواسته مشتر یآگاه -د

 ؟باشد یفر بودن مو ها چند نوع م-2

 صاف و مجعد -الف

 ،موجداریز،فر معمولیفر ر -ب

 زیو ر یفر معمول -ج

 sمه به شکل یفر کامل و ن -د

 لازم است؟ یفرم دادن چه ابزار یساختار چهره برا یابیدر ارز-3

 یشگریآرا یتسلط به ابزار ها -الف

 یشگریشناخت محصولات آرا -ب

 یشناخت و تسلط به علم مرفولوژ -ج

 یشگریبه هنر آراشناخت و تسلط  -د

 لازم است؟ یفرم دادن چه ابزار یبرا-4

 یشگریآرا یتسلط به ابزار ها -الف

 یشگریشناخت محصولات آرا -ب

 حالت دهنده ها -انواع برس-اتو-شسوار -ج

 یشگریشناخت و تسلط به هنر آرا -د

 رد؟یگ یمت خدمات فرم دادن به چه صورت انجام مین قییتع-5

 هیدمت اتحایبر اساس ق -الف

 یه شده از اماکن عمومیمت ارایبه ق -ب

 یبراساس کار توافق شده با مشتر -ج

 مت سالانهیبراساس ق -د

 شوند ؟ یمشخص م یچه موارد یانه ایدر هنگام مشاوره را-6

 یبات مواد مصرفیپوست ، ترک یت هایحساس -الف

 زان مصرف مواد ، رنگ مویم -ب

 رات رنگ موییرات چهره ، تغییتغ -ج

 د مواد ، جنس مویکت تولشر -د

 گردد؟ یم یبررس یچه موارد یشیدر هنگام مشاوره خدمات آرا-7

 یمراجعه قبل یرنگ مو ،محل ها -الف

 پوست ، نوع مو و رنگ مو -ب

 شگریآرا یتهای، حساس یمشتر یهایماریب -ج

 نه آنیخواسته مشتری و هز -د



 

 

 ند؟یگو یمموبا ساختار چهره را چه  یهایژگیق ویزان تطبین مییتع-8

 یطراح -الف

 مشاوره -ب

 یابیارز -ج

 یمرفولوژ -د

 رد؟یگ یانجام م یچه زمان یمو و ساختار چهره مشتر یهایژگیمتناسب با و یشنهادیپ یارائه مدلها--9

 ه با صندوقیهنگام تسو -الف

 هنگام اصللاح سر -ب

 هنگام مشاوره -ج

 ت مناسب استیکه موقع یهنگام -د

 شود؟ یم میه چند دسته تقسانواع تراکم مو ب--10

 چهار دسته -الف

 دودسته -ب

 سه دسته -ج

 شش دسته -د

 شود؟ ینه مربوط میمو به کدام گز یو پر پشت یکم پشت-11

 انواع جنس مو -الف

 انواع رشد مو -ب

 انواع تراکم مو -ج

 رشد یانواع الگو -د

 شود؟ یه میارا یبه چه مناسبت یشنهادیپ یمدل ها-12

 یعروس یسبت هامنا یبرا -الف

 ام خاصیمتناسب با ا -ب

 یمو و ساختار چهره مشتر یها یژگیمتناسب با و -ج

 متناسب با جو جامعه -د

 چه؟ یعنیک کلمه یدر  یعلم مرفولوژ-13

 ( ی) چهره شناس -الف

 (ی)چهره پرداز -ب

 ) چهره به چهره ( -ج

 ) چهره سر و صورت( -د

 چه؟ یعنی یشگری( در آراMorphology)یعلم مرفولوژ-14

 دییوب مدل را اصلاح بنمایشناخت اجزاء سر و صورت و بر اساس ع -الف

 سر یاگرام هفت قسمتیشناخت د -ب

 شناخت حالت و فرم مو -ج

 ندیگو یفرم صورت و حالت موها را علم مرفولوژ -د

 ست؟یچ« یارگونوم»مفهوم -15



 

 

 است یهمان علم مرفولوژ -الف

 است متناسب بودن حالت مو با چهره -ب

 تطابق محل کار با انسان است -ج

 باشد یم یعلم ژورنال خوان -د

 شود؟ یم میبه چند بخش تقس  یم بندیجمجمه سر در تقس-16

 دو بخش -الف

 نه بخش -ب

 هفت بخش -ج

 دوازده بخش -د

 ن طرح فرم سر و صورت کدام است؟یبهتر-17

 یضیب -الف

 گرد -ب

 یفرم قلب -ج

 یلوز -د

 است؟ یزات بر چه اساسیجهانتخاب ابزار و ت-18

 بر اساس چهره -الف

 براساس سن -ب

 یبراساس طرح انتخاب -ج

 تیبر اساس موقع -د

 کدام مورد لازم تر است؟ یشگاهیط کار آرایروس در محیاز انتقال و یریحفظ سلامت و جلوگ یبرا--19

 .یشات دوره ایداشتن کارت بهداشت و انجام آزما -الف

 یزات سالم بهداشتیو استفاده از تجه یعموم، یت بهداشت فردیرعا -ب

 زاتیکردن لوازم و تجه یضدعّفون یشناخت روش ها -ج

 ان کاریکردن پا یضدعفون -د

 نامند ؟ یشگاه را چه میآرا یط هایزا در مح یمارین بردن عوامل بیاز ب--20

 شستشو -الف

 ییگندزدا -ب

 زهیهمول -ج

 ضد قارچ -د

 نامند ؟ یا ازدست را چه مزیمارین بردن عوامل بیاز ب-21

 یضدعفون -الف

 زهیلیاستر -ب

 زهیهموژن -ج

 ییگندزدا -د

 م؟یکن یاستفاده م یموقع کار از چه محلول یدگیکردن زخم و بر یضد عفون یبرا--22

 نیبتاد -الف



 

 

 یالکل صنعت -ب

 موس -ج

 آب مقطر -د

 است؟ یش به چه مفهومیشگردر سالن آرایرایپ یت بهداشت فردیرعا-23

 ین سلامتیتام -لفا

 ز بودنیتم -ب

 یماریازب یریجلوگ -ج

 یماریانتقال ب -د

 د؟ینما یتواند دست ها را ضدعفون یر میز ینه هایک از گزینمودن دست ها با کدام  یشگر به منظورضدعفونیآرا-24

 پلاس53دکوتکس  -الف

 دتول -ب

 دکوسپت -ج

 نیبتاد -د

 شود؟ یر اتلاق میز ینه هایک ازموارد گزیبه کدام  یاصطلاح گندزدائ-25

 طیسطوح مح -الف

 ابزار کار -ب

 البسه -ج

 دست ها -د

 یم یر ضد عفونیز ینه هایگز یک از محلول هایبا کدام یوسنگ سرشوئ ی،دستشو یبهداشت یس هایش ،سرویکف سالن آرا-26

 شود؟

 ساولن -الف

 نیبتاد -ب

 الکل -ج

 میپوکلر سدیه -د

 باشد؟ یر میز ینه هایگز یک از نسبت هایکدام یوگندزدائ یعفون نسبت آب ژاول با آب جهت ضد-27

 1به 5 -الف

 1به6 -ب

 1به7 -ج

 1به8 -د

 باشد؟ یر میز ینه هایک ازگزیشپش کدام یماریراه انتقال ب-28

 یجراحات خون -الف

 استفاده خود سر از دارو -ب

 آلوده یهوا -ج

 یل عمومیاستفاده از وسا -د

 ست؟یچ یفرد یمنیت و ال حفاضیمنضور از وسا-29

 کپسول آتش خاموش کن، لباس کارمناسب -الف



 

 

 یه ، کفش طبیاول یجعبه کمک ها -ب

 یلباس کارمناسب،ماسک ،دستکش ، کفش طب -ج

 هیاول یکپسول آتش خاموش کن ،جعبه کمک ها -د

 باشد؟ یو اپراتور جزو کدام موارد م یمشتر یبرا یلباس کارمناسب،ماسک ،دستکش ، کفش طب-30

 یل حفاضتیوسا -الف

 یل بهداشتیوسا -ب

 یل پرستاریوسا -ج

 یفرد یمنیل حفاضت و ایوسا -د

 ند؟یگو یو اپراتور جهت انجام کار را چه م یمشتر یریط مناسب قرار گیجاد شرایا-31

 یت اصول بهداشتیرعا -الف

 یت اصول ارگونومیرعا -ب

 یشگریت اصول آرایرعا -ج

 ین شرعیت اصول موازیرعا -د

 ______ا جوش وجود داشته باشدیزخم  یا در سر ویباشد  یت پوستیدچار حساس یکه مشتر یدرصورت-32

 د حتما شستشو شودیبا -الف

 د شستشو شودینبا -ب

 ده شودیپرس یاز خود مشتر -ج

 شود یمخصوص استفاده م یاز شامپو -د

               باشد؟ ینمقبل از استفاده از سشوار  یمنیک از نکات ایکدام -33

 باشد نداشته یخوردگ گره سشوار میس -الف

 نباشد بلند ای کوتاه حد از شیب میس -ب

 باشد کیاتومات سشوار -ج

 باشد سالم خاموش روش دیکل -د

 .ردیگ یم انجام................ از استفاده با موها کردن خشک-34

 مخصوص یچیق -الف

 اتووسشوار،برس -ب

 اتو و یبخار -ج

 یادب یها برس -د

 ............یبرا سشوار ییآرا کار نیبهتر-35

 مو کردن خشک -الف

 مو دادن حالت -ب

 مو دادن حالت و کردن خشک -ج

 تافت از بعد مو کردن خشک -د

 ند؟یب یم بیآس یزمان چه مو یکش سشوار در-36

 باشد نرمال سشوار حرارت -الف

 کند برخورد سشوار با مو -ب



 

 

 باشد چرب مو -ج

 شود دهیکش سشوار و اشدب خشک مو -د

 .شود یم استفاده..............شستشو از بعد بلافاصله مو کردن خشک یبرا-37

 سشوار -الف

 دستمال -ب

 حوله -ج

 دست انگشتان -د

 است؟ ریپذ امکان ریز موارد چه با مناسب شده جادیا فرم کردن ثابت-38

 برس سشوارو -الف

 برس و اتو -ب

 ها کساتوریف -ج

 شوارس و اتو -د

               باشد؟ ینم ییایمیش یها دهنده حالت جز ریز یها نهیگز از کی کدام39-

 مو چسب -الف

 رایکت ژل -ب

 مو واکس -ج

 داکس ید -د

 شود؟ یم استفاده یکار چه یبرا مو ژل و ازواکس-40

 شوره و مو موخوره بردن نیب از -الف

 سر یمو کردن تیتقو -ب

 مو دادن حالت و کردن براق -ج

 مو فرم و حالت کردن کسیف و ثابت -د

 است؟ نهیگز کدام مو کردن خرد یها یژگیو-41

 بودن حالت خوش و یپشت پر -الف

 گرفتن فرم خوش و یپشت کم -ب

 دادن نشان یعیطب -ج

 منحصربفرد یهایژگیو -د

 هستند؟ کدام مو ضخامت انواع-42

 ی،معمول درشت ضخامت -الف

 یمعمول -ب

 یولمعم فر، ای نرم -ج

 ،درشت یمعمول ز،یر ای نرم -د

 .............مجعد یمو عرض مقطع-43

 شکل یضیب -الف

 گرد -ب



 

 

 ییایلوب -ج

 ییایلوب نه گرد نه -د

 ؟ است مناسب فر نوع کدام کوتاه یموها یبرا-44

 زیر فر -الف

 درشت فر -ب

 کوتاه فر -ج

 مدت بلند فر -د

 .میکن استفاده............از است بهتر چرب یموها یشستشو یبرا-45

 صابون -الف

 چرب یموها یشامپو -ب

 یخال آب -ج

 صابون + شامپو -د

 ؟ ستیچ از مو ساقه جنس-46

 نرم نیکرات -الف

 سخت نیکرات -ب

 کربن -ج

 گوگرد -د

 شود؟ یم سر یرو بر مو دنیرس نظر به «حجم پر» باعث مو نوع کدام-47

 دار موج و فر یمو -الف

 ختل و صاف یمو -ب

 شده تاژیپ یمو -ج

 موخوره یدارا یمو -د

 است؟ حیصح ها نهیگز از کی کدام در سر یمو مدل دهنده لیتشک عناصر-48

 مو ،اندازهیبند هیخطوط،لا -الف

 مو سر،جنس یهندس فرم،شکل -ب

 ،رنگیبند هیفرم،لا -ج

 مو مو،اندازه مو،جنس رنگ -د

 ود؟ش یم میتقس بخش چند به شیآرا نظر از سر جمجمه-49

 بخش دو -الف

 بخش نه -ب

 بخش هفت -ج

 بخش دوازده -د

 باشد؟ یشکل چه به دیبا برس یها دانه نوک-50

 زیت -الف

 نرم -ب



 

 

 کلفت -ج

 یمخروط -د

 کرد؟ استفاده توان یم ییموها نوع چه یبرا کوتاه هیپا یها برس از-51

 مو انواع همه -الف

 کوتاه یموها -ب

 بلند یموها -ج

 صاف یموها -د

 کدام مورد است؟ coarse نیلات اصطلاح مو ضخامت انواع رد-52

 متوسط -الف

 درشت -ب

 نازک -ج

 زو نرمیر -د

 کدام مورد است؟mediumن یدر انواع ضخامت مو اصطلاح لات-53

 متوسط -الف

 نازک -ب

 درشت -ج

 زیر -د

 کدام مورد است؟fineن یدر انواع ضخامت مو اصطلاح لات-54

 متوسط -الف

 درشت -ب

 ازکن -ج

 زو نرمیر -د

 انواع شکل مو چند نوع است؟-55

 دو نوع -الف

 جهار نوع -ب

 هشت نوع -ج

 ده نوع -د

 نه مناسب است؟یانواع شکل مو کدام در گز-56

 صاف و فر -الف

 فر و مجعد -ب

 و صاف یفرمعمول -ج

 و صاف یز،موجد ار،فرمعمولیفر ر -د

 نه است؟ین در منطقه تاج سر کدام گزیاصطلاح لات-57

 Neckline -الف

 Cowlicks(whorls) -ب

 Hair line -ج



 

 

 Crown area -د

 نه است؟یسر کدام گز ین در منطقه بالایاصطلاح لات-58

 Neckline -الف

 Cowlicks(whorls) -ب

 Hair line -ج

 Crown area -د

 نه است؟ین در منطقه دورسرو پهنه پشت کدام گزیاصطلاح لات-59

 Neckline -الف

 Cowlicks(whorls) -ب

 Hair line -ج

 Crown area -د

 نه است؟یقه ها و خطوط گردن کدام گزین در منطقه شقیاصطلاح لات-60

 Neckline -الف

 Cowlicks(whorls) -ب

 Hair line -ج

 Crown area -د

 باشد؟ یانواع تراکم مو کدام مورد م-61

 یاه پر پشت و معوملیس -الف

 ید درشت و معمولیسف -ب

 مپشت و پر پشتک -ج

 ،پر پشت ،کم پشتیمعمول -د

 د؟یمو را انتخاب کن یانواع فرم ها-62

 صاف و فر -الف

 حالت دار و صاف -ب

 صاف شده و فر شده -ج

 حالت تکه تکه یپف دار،صاف،دارا -د

 ست؟ین فرم صاف شده چیاصطلاح لات-63

 Volume -الف

 Textured -ب

 Smooth -ج

 whorls -د

 ست؟یم پف دار چن فریاصطلاح لات-64

 Volume -الف

 Textured -ب

 Smooth -ج

 whorls -د



 

 

 ست؟ین فرم تکه تکه چیاصطلاح لات-65

 Volume -الف

 Textured -ب

 Smooth -ج

 Whorls -د

 ست؟یسپانسر چین دیاصطلاح لات-66

 Volume -الف

 dispanser -ب

 Smooth -ج

 Whorls -د

 شود؟ یده ماستفا ی) پف ( دادن مو از چه نوع برس یبرا-67

 تخت یبرس ها -الف

 م گردیگرد و ن یبرس ها -ب

 ییبرس گرد مو -ج

 ه کوتاهیبرس پا -د

 شود؟ یاستفاده م یبلند از چه نوع برس یدن موهایسشوار کش یبرا-68

 ییبرس گرد مو -الف

 یکیم گرد پلاستیبرس ن -ب

 شانه مخصوص -ج

 یکیبرس تخت پلاست -د

               باشد؟ ینم ییایمیش یحالت دهنده هار جز یز ینه هایک از گزیکدام -69

 مو چسب -الف

 رایکت ژل -ب

 مو واکس -ج

 داکس ید -د

 شود؟ یم استفاده یکار چه یبرا مو ژل و واکس از-70

 شوره و مو موخوره بردن نیب از -الف

 سر یمو کردن تیتقو -ب

 مو دادن حالت و کردن براق -ج

 وم فرم و حالت کردن کسیف و ثابت -د

 ست؟یچ یبرا شگاهیآرا در تافت از استفاده-71

 مو ساقه تیتقو -الف

 دیخورش نو بیآس از یریجلوگ -ب

 مو حالت و فرم داشتن نگه ثابت -ج

 مو به نهیتامیو مواد رساندن -د



 

 

 است؟ یاساس چه بر شده داده فرم یمو مدل قیتطب و کنترل-72

 هیاتحاد مصوبه براساس -الف

 اماکن دستور براساس -ب

 یشگریآرا اصول براساس -ج

 یانتخاب طرح براساس -د

 دارد؟ یبستگ ییها فاکتور چه به یمشتر یمند تیرضا-73

 کارکنان ادب تیرعا -الف

 بهتر کار و کمتر نهیهز -ب

 شده داده فرم یدرخواست مدل -ج

 یاجتماع شئونات تیرعا -د

 است؟ قبول قابل مورد کدام  یمشتر یمند تیرضا از-74

 وزن و حجم نظر از مو فرم نوع -الف

 رنگ نظر از مو فرم نوع -ب

 نظرجنس از مو فرم نوع -ج

 یانتخاب طرح و مدل نظر از مو  فرم -د

 .................. یمشتر یمند تیرضا یبرا یحت یپوست تیحساس صورت در-75

 میده یم شستشو را موها -الف

 میده ینم شستشو را موها -ب

 میهد یم شستشو را موها فقط -ج

 میده یم شستشو را صورت  فقط -د

 ست؟یچ یمراقبت یها هیتوص از منظور-76

 شامپو و ونیلوس از استفاده -الف

 مو یبرا مضر مواد از نکردن استفاده -ب

 مو مخصوص صابون از استفاده -ج

 یپزشک یداروها از استفاده -د

 نظرقراردهد؟ مد دیررابایز یها نهیازگز کیکدام یمشتر ونظر خواسته به یدستاب جهت یمشتر با مشاوره هنگام-77

 شده داده فرم یمو مدل از یمشتر تیرضا افیدر -الف

 شد خواهد انجام که یکار مراحل دادن حیتوض -ب

 یمشتر به مهارت دادن نشان -ج

 شده داده فرم مدل از یمشتر تیرضا افیدر عدم -د

 ؟ رددگ یم یبررس یموارد چه یده فرم خدمات مشاوره هنگام در-78

 یقبل مراجعه یها ،محل مو رنگ -الف

 یمشتر خواسته و مو یکیزیف ابعاد -ب

 شگریآرا یتهایحساس ، یمشتر یهایماریب -ج

 آن نهیهز و مشتری خواسته -د



 

 

 دارد؟ تیاهم چقدر یمشتر تیرضا شده ارائه خدمات انیپا در-79

 .شود یم ارائه افتیدر وجه مقابل در فاکتور -الف

 یمشتر  تیرضا  یصد در صد تیاهم -ب

 ستین نظر مد یخاص  تیاهم -ج

 است نظر مد کار ارائه فقط -د

 ست؟یچ یبرا یبعد مراجعه تا زمان طول در استفاده یبرا یمصرف مواد ارائه-80

 بهداشت تیرعا یها هیتوص -الف

 یمصرف یها نهیهز پرداخت یبرا هیتوص -ب

 دادن فرم یبرا یبعد زمان یآور ادی -ج

 دادن ازفرم بعد یراقبتم هیتوص -د

 باشد؟ یم موارد کدام شامل یمشتر به یمراقبت هیتوص-80

 استاندارد یبهداشت مواد از استفاده -الف

 شامپو از مداوم بطور سر یمو یشستشو -ب

 حمام از بعد سشوار دنیکش -ج

 یشگریآرا لیوسا از استفاده -د

 است؟ لازم یشناخت چه مو دادن فرم یبرا چهره ساختار یابیارز در-82

 یشگریآرا یها ابزار به تسلط -الف

 یمرفولوژ علم به تسلط و شناخت -ب

 یشگریآرا محصولات شناخت -ج

 یشگریآرا هنر به تسلط و شناخت -د

 ند؟یگو یم چه دادن فرم در را چهره ساختار موبا یهایژگیو قیتطب زانیم نییتع-83

 یطراح -الف

 مشاوره -ب

 یابیارز -ج

 یمرفولوژ -د

 رد؟یگ یم انجام یزمان چه یمشتر چهره ساختار و مو یهایژگیو با متناسب یشنهادیپ یمدلها ارائه-84

 صندوق با هیتسو هنگام -الف

 سر اصللاح هنگام -ب

 مشاوره هنگام -ج

 است مناسب تیموقع که یهنگام -د

 ست؟یچ عمل دقت و سرعت مو دادن فرم ندیفرا در-85

 کمتر زمان در کار انجام -الف

 (زمان در سرعت)عیسر دادن فرم -ب

 کمتر زمان در دلخواه فرم -ج

 کمتر زمان در شتریب دستمزد -د



 

 

 ست؟یچ عمل دقت از منظور-86

 دادن فرم -الف

 دنیکش سشوار -ب

 کردن کسیف -ج

 کار در تمرکز -د

 است؟ مناسب یاعمال چه ستیز طیمح به بیآس از یریگ جلو یبرا-87

 پسماندها سوزاندن -الف

 پسماندها ختنیر اظلابف به -ب

 ها پسماند یاصول دفع -ج

 ها پسماند دفن -د

 زنند؟ یم کار طیمح به یبیآس ایآ یاسپر ی ها کساتوریف-88

 کنند یم بو خوش را هوا بله -الف

 کنند یم بو بد را هوا ریخ -ب

 کنند یم آلوده را هوا هستند بو خوش که یحال در -ج

 دکنن یم آلوده را هوا بد یبخاطربو -د

 م؟یکن استفاده یعوامل چه از است بهتر کار طیمح در ییایمیش مواد خطرات کاهش یبرا-89

 طیمح یپاکساز -الف

 بنفش و قرمز مادون یها نور ار استفاده -ب

 مناسب یها هیتهو از استفاده -ج

 طیمح یها کننده بو خوش از استفاده -د

 شود؟ یم استفاده یکار چه یبرا مو ژل و واکس از کساتریف یبجا یویر خطرات کاهش بخاطر-90

 شوره و مو موخوره بردن نیب از -الف

 هیر و قلب کردن تیتقو -ب

 مو دادن حالت و کردن براق -ج

 طیمح بهداشت تیرعا -د

 شود؟ یم انجام یمنظور چه به پسماند دفع-91

 کار طیمح یپاکساز -الف

 یعفون ضد و یپاکساز -ب

 ستیز طیمح به بیازآس یریگ جلو یبرا -ج

 یفرد بهداشت تیرعا یبرا -د

 


