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 معاونت پژوهش، برنامه ریزی و سنجش مهارت

 دفتر سنجش مهارت و صلاحیت حرفه ای

 

 
 



 

 

 در بنگاه های ............  ، محرک اصلی ،  .........   است .-1

 سود -غیر تجاری -الف

 سود -یتجار -ب

 نیازهای انسانی -یتجار -ج

 منافع شخص -یغیر تجار -د

موفقیت آمیز یک فعالیت و دریافت اجر و پاداش را  همه اقدامات از جمله شناسایی ایده ،  برنامه ریزی و طراحی ، تکمیل-2

 میتوان به عنوان ..............  در ایجاد بنگاه کسب و کار تلقی کرد .

 جسارت -الف

 انرژی -ب

 نوآوری -ج

 خلاقیت -د

 کدامیک از موارد، از جنبه ها مثبت تصمیم گیری گروهی می باشد؟-3

 رد استمجموع کل دانش گروه، بیشتر از دانش ف -الف

 زمان بیشتری می طلبد -ب

 احتمال تحمیل نظر فرد به گروه وجود دارد -ج

 احتمال فشار همرنگ جماعت شدن وجود دارد -د

 ج  در جهت بالا بردن کدام مهارت کارآفرینانه میباشد؟-ب-تقسیم بندی کارها با رتبه بندی الف-4

 مهارت خودمدیریتی -الف

 مهارت تصمیم گیری -ب

 ریمهارت رهب -ج

 مهارت ریسک پذیری -د

 کارگاه شیرینی پزی جزء کدام دسته از انواع بنگاههای کسب و کار میباشد؟-5

 تولیدی -الف

 خدماتی -ب

 بازرگانی -ج

 واسطه ای -د

 شود؟گیری گروهی محسوب میهای منفی تصمیم کدام گزینه  از جنبه-6

 مجموع کل دانش گروه، بیشتر از دانش فرد است -الف

 کت، مقبولیت تصمیم گرفته شده را برای گروه افزایش میدهدمشار -ب

 ها اغلب تمایل به قبول اولین پیشنهاد ممکن دارندگروه -ج

 ها دامنه بیشتری از پیشنهادات را گردآوری می کنندگروه -د

 باشد؟ترتیب صحیح مراحل روش علمی تصمیم گیری برای حل یک مسئله کدام گزینه می-7

انتخاب بهترین راه  -اجرایی کردن راه حل ها -ارزیابی راه حل ها -تشخیص راه حل  -تعیین علت مسئله  -ئلهشناسایی مس -الف

 بررسی درستی راه حل -حل

اجرایی کردن راه  -انتخاب بهترین راه حل  -ارزیابی راه حل ها  -تشخیص راه حل   -تعیین علت مسئله  -شناسایی مسئله -ب

 بررسی درستی راه حل -حل 



 

 

انتخاب بهترین راه  -اجرایی کردن راه حل ها -ارزیابی راه حل ها -تشخیص راه حل  -شناسایی مسئله  -تعیین علت مسئله  -ج

 بررسی درستی راه حل -حل

اجرایی کردن راه  -انتخاب بهترین راه حل  -ارزیابی راه حل ها  -تشخیص راه حل   -شناسایی مسئله  -تعیین علت مسئله  -د

 ی درستی راه حلبررس -حل 

 مفهوم جسارت در ایجاد کسب وکار یعنی :-8

 داشتن ایده / برنامه ریزی و طراحی  / اجرای فعا لیت / بدست آوردن پاداش -الف

 شناسایی / تحلیل/ تفکر -ب

 مطالعه درست / مکتوب کردن / به کار گیری پول -ج

 الیتشناسایی / مکتوب کردن / برنامه ریزی و طراحی  / اجرای فع -د

 هدف اصلی تشکیل بنگاههای کسب و کار غیر تجاری چیست؟-9

 کسب سود -الف

 برآوردن نیازهای انسانی -ب

 ایجاد رقابت در جامعه -ج

 ایجاد اشتغال -د

 درگام بندی روش علمی ، تصمیم گیری بعد از گام شناسایی مسایل و مشکلات مهم کدام گام باید اجرا گردد؟-10

 لی مسالهتعیین  علتهای اص -الف

 انتخاب بهترین راه حل -ب

 اجرایی کردن راه حل -ج

 بررسی درستی ومناسب بودن راه حل -د

 ؟اشتباه میباشدکدام گزینه در خصوص ویژگی مهارت خودمدیریتی -11

 سعی نکنید بیش از حد توان کار کنید -الف

 برخی از وظایف کم اهمیت را به زیردستان محول کنید -ب

 یت بالا را در پایان روز  انجام دهیدکارهای با اولو -ج

 در مهارت نه گفتن آماده باشید. -د

 کلید جسارت در کسب و کار چیست؟-12

 برنامه ریزی و طراحی -الف

 سختکوشی هوشمندانه -ب

 اجرای طرح -ج

 اولویت بندی -د

 کدام یک از موارد زیر از معایب تصمیم گیری گروهی است؟-13

 از پیشنهادات جمع آوری دامنه وسیعی -الف

 درک بهتر اعضاء از تصمیم گرفته شده -ب

 دانش گروه بیشتر از دانش فرد است -ج

 ایجاد تنش در بین اعضاء گروه -د

. این مسئله بیانگر -)افراد جسور در کسب و کار، توانایی عملی کردن ایده های جدید برای فعالیت های منحصر به فرد را دارند-14

 کدام ویژگی است؟



 

 

 ماهر -الف

 مستقل -ب

 نوآور -ج

 شبکه ساز -د

 کدام گزینه  برای روحیه دادن به زیردستان و همچنین تمرکز کارآفرین بر امور مهم کاربرد دارد؟-15

 انجام گروهی کارها -الف

 استفاده مفید از زمان -ب

 هدف محور بودن -ج

 محول کردن برخی وظایف -د

 نوآوری به چه معناست ؟-16

 ن ایده هاارائه بهتری -الف

 پرورش ایده ها در ذهن -ب

 عملی ساختن ایده ها -ج

 ارائه بهترین ایده ها  و پرورش ایده ها در ذهن -د

 کدامیک از موارد زیر از جنبه های منفی تصمیم گیری گروهی است؟-17

 زمان بیشتری می طلبد -الف

 مجموع دانش گروه، بیشتر از دانش فرد است -ب

 به گروه وجود ندارد احتمال تحمیل نظر فرد -ج

 دامنه وسیع تری از پیشنهادات گردآوری می شود -د

 یکی از ویژگیهای افراد جسور همدلی است، این واژه به چه معنا است؟-18

 مشورت کردن -الف

 خودتان را جای دیگران فرض کردن -ب

 شبکه سازی کردن -ج

 تحمل ابهام -د

 ود جستجو میکند و مسئولیت شکست خود را میپذیرد به این معناست که :اینکه کارآفرین عوامل موفقیت را در درون خ-19

 تحمل ابهام دارد -الف

 مرکز کنترل درونی دارد -ب

 استقلال طلب است -ج

 نیاز به موفقیت دارد -د

 بازی آموزشی پرتاب حلقه مربوط به کدام مهارت کارآفرینی میباشد؟-20

 کار گروهی -الف

 ریسک پذیری -ب

 خلاقیت -ج

 مهارت خودمدیریتی -د

 از دستورالعمل های تهیه و تنظیم هدف کدام مورد صحیح نمی باشد ؟-21

 مشخص و روشن باشد -الف



 

 

 غیرقابل اندازه گیری باشد -ب

 دارای مدت زمان باشد -ج

 بصورت کوتاه مدت و بلند مدت باشد -د

 و عینی برای ارزیابی  میزان  ................. است .سود برای یک کارآفرین به نوعی یک وسیله اندازه گیری قابل مشاهده -22

 درآمد -الف

 موفقیت -ب

 مالیات بردرآمد -ج

 اشتغال -د

 در بحث ریسک ، اولین سوالی که شخص باید از خودش بپرسد چیست؟-23

 آیا حداکثر سعی ام را بکار خواهم بست؟ -الف

 به چه اطلاعاتی نیاز دارم؟ -ب

 سک کردن دارد؟آیا این هدف، ارزش ری -ج

 با این ریسک به چه چیزهایی دست خواهم یافت؟ -د

 در نوشتن و تهیه و تنظیم اهداف کارآفرینانه کدام گزینه صحیح است :-24

 دقیق-مبهم-خاص -الف

 فشرده-مکتوروشن -ب

 مکتوب-دقیق-واضح -ج

 مفید-مختصر-کوتاه -د

 کنند؟کارآفرینان اغلب چه کارهایی را برای انجام انتخاب می -25

 هر ریسکی  را برای انجام انتخاب می کنند -الف

 کارها با ریسک بسیار بالا -ب

 کارهای چالش انگیز با سطح متوسطی از ریسک -ج

 کارهای ساده و معمولی با ریسک پایین -د

 کارآفرین بیشتر تمایل دارد کاری را برای اجرا انتخاب کند که:-26

 ما در عین حال چالش انگیز باشد.دارای سطح متوسطی از ریسک است ا -الف

 تقریباً راحت، آسان و دارای ریسک کمتر است. -ب

 ریسک در آنجا بالا و پاداش مالی نیز خیلی زیاد است. -ج

 ریسک در آنجا بالا اما در عین حال چالش انگیز باشد. -د

 صیات کدام دسته از افراد است؟ساعات طولانی کار کردن، صرف انرژی بالا و محدودیت در زندگی اجتماعی از خصو-27

 کارمندان -الف

 مدیران -ب

 رهبران -ج

 کارآفرینان -د

 برای بسط و گسترش شخصیت کارآفرینانه، گامهای زیر به ترتیب:-28

 به اجرا گذاشتن برنامه -خود ارزیابی -تدوین یک برنامه اجرایی شخصی-ارزیابی شخصی بطور منظم -الف

 ارزیابی شخصی بطور منظم -به اجرا گذاشتن برنامه -خصیتدوین یک برنامه اجرایی ش -ب



 

 

 ارزیابی شخصی بطور منظم -به اجرا گذاشتن برنامه -تدوین یک برنامه اجرایی شخصی -خود ارزیابی -ج

 به اجرا گذاشتن برنامه -تدوین یک برنامه اجرایی شخصی -خود ارزیابی -د

 وع ریسک پذیری نیاز است؟در سطح کارگری و سطح مدیریتی به ترتیب به چه ن-29

 بالاتر -پایین تر -الف

 پایین تر  -بالا تر -ب

 بالا -عدم ریسک پذیری -ج

 بسته به شرایط متفاوت است -د

 گام اول در بسط و گسترش شخصیت کارآفرینانه چیست؟-30

 خود ارزیابی -الف

 تدوین یک برنامه اجرایی شخصی -ب

 به اجرا گذاشتن برنامه -ج

 داوم شخصیارزشیابی م -د

 انتخاب گزینه ریسک دار به کدامیک از موارد زیر بستگی ندارد؟-31

 میزان جذابیت گزینه -الف

 احتمالات مربوط به موفقیت و شکست -ب

 میزان آمادگی فرد ریسک پذیر جهت پذیرش شکست احتمالی -ج

 درجه سختی انجام گزینه -د

 اولین گام در تحلیل وضعیت ریسک چیست؟-32

 ن اهداف کلی و جزئیتعیی -الف

 جمع آوری اطلاعات -ب

 ارزیابی ریسک -ج

 کاهش ریسک -د

 هر چه ریسک پذیری تجارت یا کسب و کار بیشتر باشد، پتانسیل سوددهی یا احتمال زیان ........ است.-33

 کم تر -الف

 بیشتر -ب

 ثابت -ج

 غیر قابل پیش بینی -د

 یک کارآفرین موفق :-34

 نجام می دهدریسک های خطرناک ا -الف

 توانایی متقاعد ساختن طرف مقابل خود را دارد -ب

 مشکلات را به شیوه سنتی حل می کند -ج

 از صراحت و رک گویی پرهیز می کند -د

 مهمترین سوال در تحلیل ریسک کسب و کار چیست؟-35

 چگونه می توان ریسک را به حداقل رساند؟ -الف

 ثرند؟چه منابع و چه کسانی در کاهش ریسک مو -ب

 با این ریسک پذیری به چه هدفی خواهم رسید؟ -ج



 

 

 آیا این هدف ارزش ریسک دارد؟ -د

 دومین گام در فرایند کارآفرینی چیست؟-36

 شناسایی فرصت -الف

 بررسی و مشاهده محیط -ب

 گردآوری منابع -ج

 اجرا کردن فعالیتها -د

 "ته ها و انجام دانش کاربردیتوانایی اجرای دانس "جمله مقابل تعریف کدام واژه است . -37

 مهارت -الف

 دانش -ب

 خصوصیت -ج

 نگرش -د

 بطور میانگین چند درصد از زمان ارتباطی انسان صرف شنیدن میگردد؟-38

 درصد  25 -الف

 درصد 35 -ب

 درصد 45 -ج

 درصد 55 -د

 چیست؟"رده و مورد استفاده قرار دادمجموعه ای از اطلاعات ذخیره شده که میتوان در زمان مناسب آنرا بازخوانی ک"عبارت-39

 مهارت -الف

 دانش -ب

 فناوری -ج

 شایستگی -د

 اولین گام از گامهای گوش کردن خوب کدام است؟-40

 توجه کامل به گوینده -الف

 تعیین هدف از گوش کردن -ب

 توانایی پردازش پیام -ج

 توانایی  تنظیم پاسخ -د

 خصوصیت یا نگرش به چه معنا است ؟-41

 کل موارد خاص یا خصوصیات خاص که شخصیت فرد را شکل می دهد. -الف

 توانایی اجرایی کردن کارها. -ب

 به مجموع تفکرات ذهنی گفته می شود. -ج

 اطلاعاتی که می توان آنها را به کاربست. -د

گی کدام سبک رهبری از ویژ "اتخاذ تصمیمات بصورت انفرادی و صدور دستورات بدون جویا شدن نظرکارمندان و کارگران "-42

 است؟

 رهبری خودکامه -الف

 رهبری دموکراتیک -ب

 رانندگی بی دست -ج



 

 

 سبک تلفیقی -د

 به کار بست ؟نباید در فرایند مذاکره کدامیک از موارد زیر را -43

 باید سعی شود فضای مذاکره شفاف و بی پرده باشد -الف

 آماده کرد فهرستی از تمام مسایلی که بایستی در جلسه مطرح شود -ب

 هدف مذاکره مغلوب کردن طرف مقابل است -ج

 تا آنجا که میشود در باره طرف مقابل مورد مذاکره اطلاعات کسب نمود -د

 مذاکره کارآفرینانه فرآیندی است...............-44

 غالب -الف

 متوازن -ب

 مغلوب -ج

 بستگی به شرایط دارد -د

 کدام مهارت کارآفرینی میباشد؟بازی آموزشی برج سازی مکعب مربوط به -45

 ریسک پذیری -الف

 خلاقیت -ب

 مهارت خودمدیریتی -ج

 مشارکت در انجام کار تیمی -د

 سبکی از رهبری که در آن رهبر تصمیمات را به گروه های عضو محول می کند را  سبک ..................    گویند .-46

 نظر سنجی -الف

 رانندگی بدون دست -ب

 کدموکراتی -ج

 خودکامه -د

 رهبران موفق ازکدام روش رهبری استفاده می کنند؟-47

 مشت آهنین -الف

 رانندگی بی دست -ب

 نظرسنجی -ج

 تلفیقی از همه روشها -د

 آگاهی در مورد فرصت فرصت شغلی، مشتریان و رقبا جزء کدام شایستگی لازم برای کارآفرینی موفق میباشد؟-48

 دانش -الف

 مهارت -ب

 و نگرشهای کارآفرینانه خصوصیات -ج

 پیشینه شخصی کارآفرینانه -د

 ؟نیستکدامیک از موارد زیر جز منابع کارآفرینی -49

 انرژی -الف

 منابع محلی -ب

 پول -ج

 دانش -د



 

 

 ؟نیستکدام یک از موارد زیر از مزایای زندگی کارمندی ) حقوق بگیر بودن( -50

 مسیر شغلی مطمئن -الف

 ریسک کم -ب

 درآمد محدود -ج

 ساعت کاری ثابت و مشخص -د

 یک کسب و کار موقعی  .................   است که صاحب آن با بخش بزرگی از نیروی کار ارتباط شخصی دارد  .-51

 متوسط -الف

 بزرگ -ب

 کوچک -ج

 بزرگ و متوسط -د

 ؟نمی رود  کدامیک ازموارد زیر از اهمیت کارافرینی به شمار-52

 ایجاد اشتغال -الف

 قاء فن اوریارت -ب

 نیاز سنجی -ج

 رشد سرمایه -د

 ؟نیستکدام گزینه از نقاط قوت بنگاه های کسب وکار کوچک -53

 تشریفات اداری کمتر -الف

 جلب توجه و تمایز کمتر -ب

 انعطاف پذیری بیشتر -ج

 هزینه مستقیم بالا -د

 ؟نمی باشدکدامیک از تعاریف زیر در مورد بنگاههای کسب و کار کوچک صحیح -54

 نفر میباشد15کسب و کاری است که کارکنان آن کمتر از  -الف

 مترمربع را اشغال مینماید 150فضایی کمتر از  -ب

 درصد از تجارت را تشکیل میدهند.99در بیشتر کشورها  -ج

 در بیشتر کشورها به منزله خانه کارآفرینی است. -د

 دد؟کارآفرینی در جوامع مختلف موجب چه نتایجی مهمی می گر-55

 ایجاد اشتغال، کمبود منابع محلی، تمرکز گرایی -الف

 ایجاد اشتغال، کاهش ارزش  منابع محلی، رشد سرمایه -ب

 ایجاد اشتغال، افزایش ارزش منابع محلی، تمرکز زدایی -ج

 ایجاد اشتغال، تمرکز گرایی، ارتقای فن آوری -د

 ؟نیستکدام یک از موارد زیر از منابع انسانی کارآفرینی -56
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 "یک شرکت کوچک در صورت نداشتن مشتری برای محصول خود و مواجه شدن با رکود بازار فروش به آسانی ضربه میخورد"-57
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عملیاتی است و وی با بخش  یک کسب و کار زمانی .......... است که صاحب آن دارای خطوط ارتباطی مستقیم با دیگر مودیان-61

 زیادی از کارکنان خود ارتباط شخصی دارد.
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 کمتر -کمتر -الف

 بیشتر -کمتر -ب

 کمتر -ربیشت -ج
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 ارائه حداقل ایده در حداقل زمان -د

 ش فکری چقدر استزمان مورد نیاز برای جلسه بار-68
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 نوآوری -ج
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 سرمایه گذاران -د

 منظور از یک ایده کسب و کار چیست ؟-74
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 سرمایه بهره برداری -ج
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 با مسئولیت محدود -ج

 تعاونی -د
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 شرکت با مسئولیت محدود -الف
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 خرید یک تجارت موجود -ب
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 مشتریان -الف

 فروشندگان -ب

 کارهای دیگرصاحبان کسب و -ج

 کارکنان -د

 تحلیل رقبا جزو کدامیک از بخشهای طرح بازاریابی می باشد؟-98

 بررسی بازار -الف

 تقسیم بازار -ب

 تهیه ترکیب عناصر بازاریابی -ج

 راهکارهای بازاریابی -د

 ؟نمی باشدکدام یک از گزینه های زیر جزو عناصر آمیخته بازاریابی -99

 محصول -الف



 

 

 قیمت -ب

 یغتبل -ج

 مشتری -د
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